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 مقدمه 
تواندوریمیدهدکهبهرهیتحقیقنشانم.جهانیبودهاستمشارکتروبهرشدزناندربازارکارموتورعمدهرقابتورشد

افزایشیابداگرموانعتبعیضیبرعلیهزنانبرداشتهشود52بهاندازه اینوجودعلیرغم.درصددربرخیازکشورها با

اقتصادییشواهدمتقاعدکننده پتانسیلتولیدیو انتقالیبرتوسعهاقتصادیهستند، داراییکاثر کهزناندرمحلکار

قسمتکاملزنا بسیاریاز استندر هایجهانبدونتحققباقیمانده  مدیریتتجاریبرترووظایف. زناندر حضور

استتصمیم کننده متقاعد گیریکمتر . 31یکشاخصخوبایناستکه در ارشد جهانیزن255مدیر شرکتبرتر

.دهنددرصدراتشکیلمی1هستندیعنیکمتراز

هایاقتصادیعملکنندهدراینجهاندارایی،بنگاهزنیدرزمینهبازارهایکارتوسطمککینبراساسیکگزارشجها

هایاقتصادیبایدهمچنینبنگاه.هایاستعداددارایمهارتیراکهنیازدارندبیابندرتاندکبایدبدانندکهچگونهحوزهمها

برایاجاره،حفظوآموزشکارگرانیبساستراتژی ازندکهبهآنهامزیتیرقابتیمیدهدهاییرا بخشیازراهحلشامل.

سختورقابتباقطعیفرضکردنبازارهایکاریسفتو.وحفظزنانبسیارماهراستبهکارگیریهاییبراییافتنراه

ذخیرهمشترکاستعدادهایاقتصادیوجودداردتابهاینشدیدبرایاستعداددرسرتاسرآسیا،الزامتجاریقویبرایبنگاه

.زنانمتصلشوند

کسبوخصوصزناندریکگزارشجهانیرادر(ACT/EMP)هایکارفرمایانالمللیکاربرایفعالیتدفترسازمانبین

استکار مدیریتتدوینکرده و حرکتشتاب: خصوصابزاریجمع-دهیو در اطلاعاتیرا و آمار کهآوریمیکه کند

.رودکارهبومشاغلآیندههایآتیتمرکزهاییبرایحوزههمراهباایدهکسبوکارزناندروتوسعهایپیشبردتواندبرمی
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ترایعمیقهایخاصآسیاواقیانوسیهرادربرداردومطالعهکهدادهتهیهشدهایکگزارشخلاصهمنطقهدراینخصوصی

ابتکاراتبنگاه و سازمانهایجاریدرخصوصکارها واز اینکنفرانسسطحبالایآسیا در اقیانوسیههایکارفرماییرا

.شدرپیوستآمدهاستایازاینگزاخلاصه.هاستعرضهکرد

کارهاییبرایتوسعهحضورزناندرکسبویافتنراهها،بررسیچالشرحشدهوبرایتاییدنتایجگزارشطدرراستایمواردم

کارآفرینیو و کار مشترکتوسطفدراسیونملیکارفرمایانبهصورتمشترککنفرانسی،هایمدیریتیچنینپستهمو

:عنوانتقویتاستعدادزناندرنیرویکاربا(ACT/EMP)المللیکاروبخشکارفرماییسازمانبین(SNEF)سنگاپور

المللیدرهایبینهایکارفرماییوسازمانشکلباحضورنمایندگانیازت5532جولای1ومدیریتدرکسبوکارزناندر

.هایصورتگرفتهدرادامهآمدهاستایازبرنامهوصحبتکهخلاصهدشبرگزارسنگاپور
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 دستور کاری کنفرانس 

،المللیکارنمدیرکلسازمانبینیشیموتورمعاوهایافتتاحیهخانمتوموکوناقیانوسیهباسخنرانیایآسیاوکنفرانسمنطقه

یساجراییشرکتبانیانتریآغازی،وزاریبهداشتونیرویانسانیوآقایهوکوونپینگ،رلتیدکترآمیخور،وزیرارشدایا

.شد

ایسازمانگزارشمنطقههایاصلییافته،المللیکارهایکارفرمایانسازمانبینماسینمدیردفترفعالیتخانمدبورافرانس

.ومدیریتدرآسیاواقیانوسیهوسطحجهانارائهدادکسبوکارالمللیکاررادرزمینهزناندربین

سپس پانل بینبرگزارسه کارشناسان شامل که سازمانیالمللشده بالا، سطح مدیریت کارفرمایی، هایربنگاهیهای

بین منطقهاقتصادی مستالمللی، و ای جهت سنگاپور، در شناختقر و گرفتهگرایشات صورت واقدامات آسیا منطقه در

.بودالمللیسنگاپوروجامعهتجاریبینگذاریمشیوخطگذاریسازیکارهایخوبوابتکاراتسیاستاقیانوسیهوبرجسته

کههایپانلبحث حرفهتوسطروزنامهها جهانیللیتارانجیش)اینگار اخبار از شدمجری(سیبیبی، اداره شاملگریو

:موضوعاتزیربود

 ها در حفظ استعداد زنان  درک چالش .4

 سازی موارد اقتصادی و کسب و کار اهمیت تنوع جنسیتی در محل کار و نیروی کار، برجسته .2

ها برای زنان و مردان در منطقه آسیا و  ای، ارائه راه حل و غلبه بر چالش پرداختن به علل ریشه .3

 اقیانوسیه 


جزییاتبرنامهدرادامهآمدهاست
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  برنامه کاری
سخنرانیخیرمقدم .3

المللیکاربرایآسیاواقیانوسیه،ایسازمانبینایدفترمنطقهخانمتوموکونوشیموتو،معاونمدیرکلومدیرمنطقه

المللیکارسازمانبین

افتخاریمیهمان .5

 برایسلامتونیرویکاردایالتیدکترآمیخور،وزیرارش

 سخنرانکلیدی .1

هایواهتایلند،ورئیسهیاتگروهشرکت/رئیساجرایی،شرکتتریبانیان،رئیسواهچانگ-آقایهوکونپینگ

 "یافتن بازیگران اصلی: زنان در مدیریت"-مدیریتسنگاپورامنایدانشگاه

 فرانسماسین انگلستان-خانمدبورا گرایشات اصلی "-المللیکارایکارفرمایی،سازمانبینهمدیردفترفعالیت،

"و مدیریت در آسیا واقیانوسیه و سطح جهانی کسب و کاربرای زنان در 

 و حفظ استعداد زنان در آسیا و اقیانوسیه  های جذب چالش شناسایی -1پانل 

هایهاییکهزناندراخذپستارائهگزارشدرزمینهچالش:هدف درشرکت،شروعوهایترقیدنپلهطیکررهبری،

بایمدیریتهایپستدربااستعدادوحفظزنانبهادرجذهاییکهشرکتوچالش.اندخودباآنمواجهکسبوکارمدیریت

.اندآنمواجه

پانلاعضای

 ،مدیرمایکروسافتسنگاپوروعضومجلسخانمجیسکاتان .3

 انی،سیتیسنگاپور،رئیسمنابعانسخانماواجلیلچوآآ .5

شرکتمهندسی .1 رئیس، و منصفانه و پیشرفته برایاشتغال گرا جانبه سه رئیساتحاد دستیار آقایبابتان،

 جورونگ

 جنیست،شرکتمالیبینالمللی-خانمآمیلویسترا،مسئولاجراییارشد .4
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 در آسیا واقیانوسیه  یکارهای محیطن در برای تنوع جنسیتی و رهبری زنا موردهای اقتصادی و کسب وکاری -2پانل 

ومدیریتکسبوکاربرایداشتنزنانبیشتریدریاقتصادوکسبوکارهایانعکاسنظراتدرخصوصمورد:هدف

:پانلاعضای



 خانممعرفهزامورا،رئیسشرکتخدماتکانورگیزفیلیپین .3

 ترالیاخانمکاتکارنل،رئیساجراییاتاقبازرگانیوصنعتاس .5

 ام،آسیاواقیانوسیه.بی.هایشهرهایهوشمند،آیخانمجانتآنگ،نایبرئیسسیستم .1

 هایسیایاو،سیویشرکتتولیدسیلیکنآقایجاگادیش،سیستم .4

 بندی حوزه بازی زنان و مردان در منطقه آسیا و اقیانوسیه  هایی در سطحکار رائه راها -3پانل 

بهکسبوکارهاجهتجذبوحفظاستعدادزنانورساندنواستراتژی،بهترینالگوهایجاریهاندبحثدربارهرو:هدف

هاییبرایایحادوراهحلکسبوکارهاییبرایموانعوسیعموردمواجهزناندرتمرکزبرراهحل.جامعیتبیشتربرایزنان

تزنانیکمحیطکاریپرثمرجهتجذب،حفظوارتقایاستعدادومدیری

اعضایپانل



 خانمشینتاویدجاجاکمدانی،مدیراجرایی،گروهسینتسا،ونایبرئیس،انجمنکارفرمایاناندونزی .3

 آقایجانگتینجونز،مدیرانسیاسپاپوگینهنو .5

نشگاهدکترشاهیدسجاد،عضوبورد،فدراسیونکارفرمایانپاکستانورئیسدانشکدهآموزشوپرورش،دا .1

 فدرالاردوهنروفناوری

 خانمکلاراگو،مدیرخزانهداریآسیا،منطقهآسیاواقیانوسیهورئیسکمیتهتوسعهرهبریزنان،سنگاپور .4

فیجیومدیرکلنیرویانسانی،بانککسبوکارآقایهاواردپولیتینال،رئیسکمیتهفدراسیونکارفرمایانو .2

 اقیانوسیهجنوبی،فیجی

 نرانی پایانی سخ

،خانمدبورافرانسماسین

الملیکار،سازمانبینهایکارفرماییمدیردفترفعالیت
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 پیام وزیر 

باعثایجادتفاوتمیانسان تضمینپایداریوموفقیتهرسازمانها شوندوتوسعهومدیریتاستعداددر

شوند،ماایبهنیرویکارملحقمیکهبهنحوفزایندههایبهترباداشتنزنانباآموزش.مهموحیاتیاست

کهبهبخشیازحوزهمشترکاستعدادکنیمنیازداریمکهفرصتبرابربرایزنانرابهاینمنظورتضمینمی

.یکسازمانبدلشوند

یکاقدامضروریبرایفقطزنان نیستو زنانه زنانفقطیکمساله .ودشمحسوبنمیپرورشاستعداد

کارهای.بلکه،دربارهگسترشوبهحدمطلوبرسانیحوزهمشترکاستعدادمحدودشدهدرهرسازمانیاست

بصورتدقیقتردرسطح درتمامیسطوحیکسازماناما تنوعبیشتریرا بیشتریمیتوانانجامدادتا

.رهبریارتقابخشید

 کمککنند بتوانند بیشتریکه داشتنزنانرهبر سیاستهایبا نیرویاسنانیو مدیریتمطعوفبه توجه

استعدادیگرددکهبتوانداستعدادبیشترزنانراجلبوآنرامراقبتکند،بهمعنیگسترشبیشتراستعداددر

.نیرویکاراست

 دکتر آمی خور

 وزیر ارشد ایالتی برای سلامت و نیروی انسانی 
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سنگاپور پیام رئیس فدراسیون ملی کارفرمایی 

اتحادیه کنگره وزارتنیرویانسانیو بفدراسیونملیکارفرمایانسنگاپور، یکدیگر ههایکارگریملیبا

کنندتاصلحصنعتیراجهتایجادیکمحیطپرثمرگراکارمیصورتتنگانگیدریکمشارکتسهجانبه

.برایکسبوکارجهتشکوفاییارتقابخشند

بهپیشمیجانبهارفرمایان،فدراسیونسهعنواننمایندهکهب بردوبازارکاررابصورتمنعطفارتقاگراییرا

اشتغالمسئولانهرابرایرسیدنبهرشدجامعوپایداراجراکنندامورمیدهدتاکارفرمایانراقادرسازد

ت،مدیریتارشدونیرویهایشرکهیاتمدیره.یکجنبهعمدهکارهاجامعیتمسئولانهتنوعجنسیتیاست

.هایشانارتقادهندهاییرابهپیشببرندتانمایندگیزنانرادرشرکتانسانیبایدباهمکارکنندتااستراتژی

هاباداشتنزنانبیشتردرهیاتی،انجامشدهاستشرکتزایکهتوسطمککنیدرحقیقت،مطابقبامطالعه

بنابراین.اندههاییباتعداداندکزنعملیابدونهیچمدیرزنعملکردمدیرهازنظرمالیبهترازشرکت

.اینحوزهداردورودوپرداختنبهفدراسیونعلاقهشدیدیبه

تمامیشرکت مقدممیکنندگانمنبه کنفرانسخیر ایدهدر تصمیماتو انتظار چشمبه هایشماگویمو

.رازاستعدادزناندرمدیریتوکسبوکارهستمجهتکمکبهاقصادمابهمنظورسودبهت

 دکتر روبرت یاپ

 رئیس فدراسیون ملی کارفرمایان سنگاپور  
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 پیام معاون مدیرکل سازمان بین المللی کار 

ازطریقسازمانبین دنیایکار برابریجنسیتیدر ودفاعاز ارتقا داراییککارنامهطولانیاز المللیکار

سیاستبیناستانداردهای با همراه کار رهیافتالمللی و ها بااستهایی زن برابریکارگران از مردانکه

.کندحمایتمی

دربسیاریازکشورها،اصولبرابروعدمتبعیضدرقانون هایگذاریملیواردشدهاستوسازمانامروز،

بهاییراکارگریوکارفرماییگام برابریفرصتو تا اند منابعرخوردبرداشته برایمردانواریاز زنانرا

.تضمینکنند

دانیممامی.مندند،همزنانوهممرداندرسرتاسرجهانامروزوسیعاازوضعیتیبرابرتردرکاربهرهدرنتیجه

اما،کارهایبیشتری.جامعهخوباستکهبرابریجنسیتیوتوانمندسازیاقتصادیزنانبرایکسبوکارو

.هایهدفمندوشجاعانهارتقابخشیدکردتادسترسیزنانبهکارشایستهراازطریقسیاستانتومی

ایباالمللیکارچشمبهانتظارآینده،سازمانبینابتکاراتکاریالمللیکاردرسازمانبیندرباداشتنزنان

.نسبتبهپیشرفتهدفبرابریجنسیتیاستمجددتعهد



 توتوموکو نیشیمو

 ای معاون مدیرکل و مدیر منطقه 

 ای آسیا و اقیانوسیهدفتر منطقه

 المللی کار سازمان بین

--------------
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 های کارفرمایان دفتر سازمان بین المللی کار پیام مدیر فعالیت

ب کار بازار در زنان حضور فزایندهه معرفحوزنحو آنها استو اقتصادیمهم توسعه و ایهایبرایرشد

آنغفلت از نباید که هستند قابلباور استعدادهایغیر دکرمشترکاز محلکار. پیشرفتبرایزناندر

.استورودحالایدرمحققشدهاستونیرویفزاینده

کسبمی گذشته با مقایسه در را درآمد زنان از بیشتری درصد استکه این خوب رشتهخبر در و کنند

شکستهباایاحتمالاترکخوردهاست،هنوزحالیکهسقفشیشهاما،در.کنندارمیهاکوسیعتریازشغل

.شدنخیلیفاصلهدارد

موانعی با مواجه میزنانهنوز باشند فرهنگمانند شغلی، توازنکلیشه مشکلاتدر هایشرکتیمردانه،

مسئولیت نیز و خانواده و ناه–جنسیتیتبعیضهایکار یا سیستم-وشیارانههوشیارانه هایآموزشیودر

.شودبهسطحعالیمیمحلکارکهمانعارتقاآنها

الملیکندتاآگاهیپیراموناجزاءکارفرماییسازمانبینالمللیکارمستمراکارمیبهایندلایل،سازمانبین

ودربارهاستعدادومنابعیهایعضکاررامهیاسازدکهنقشیکلیدیدرایجادآگاهیبیشتردرمیانشرکت

.آورندهمراهمیهگیریبتواندداشتهباشدکهزنانبراینیرویکاربهخصوصدرسطوحبالایتصمیممی



 دبورا فرانس ماسین 

 المللی کار های کارفرمایی سازمان بینمدیر دفتر فعالیت



 زنان در کسب و کار و مدیریت

 

  14 صفحه                                                                                                                 های صنفی کارفرمایی ایرانکانون عالی انجمن

 





 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 نتایج



 زنان در کسب و کار و مدیریت

 

  15 صفحه                                                                                                                 های صنفی کارفرمایی ایرانکانون عالی انجمن

 

 ها گیری نتیجه

I. های موجود چالشبندی جمع 

 انع شناسایی شده وم                                                  رتبه    

  مسئولیت بیشتر زنان در خانواده /  تجارب کم زنان در مدیریت واحدهای صف                     1    

 شودهایی که از سمت جامعه بر دوش زنان و مردان گذاشته مینقش                    2    

 کمبود الگو برای زنان                  3    

 وجود فرهنگ شرکتی مردانه                  4    

 هایی بر علیه زنانوجود کلیشه                  5    

 منعطف  ی کاریکارها نبود راه/  ها های آموزش رهبری ویژه زنان در سازمانفقدان دوره                 6   

 از سوی جامعه های خانوادگیمردان به ترک کار برای پذیرفتن مسئولیت شدنترغیب ن               7   

 هاطلبانه در شرکتهای برابریها و برنامهکمبود خط مشی               8   

 /داری از زنان بامهارت در محیط کار نبود استراتژی به منظور نگه              9   

 اشتن نگاهی مردانه به مقوله مدیریتد                   

  ارتقاء و استخدام در جنسیتی وجود تبعیض             11  

 قوانین تفکیک نشده و ناکافی کار             11  

 های برابری جنسیتی در عملعدم اجرای سیاست             12  
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II. های گروه کارفرمایی بندی راهکار جمع 

.ازمعیارهادرجهتگسترشحضورزناندرجایگاهمدیریتیآمدهاستدرجدولزیرفهرستی

 گسترشحضورزناندرجایگاهمدیریتیرتبه                          معیار اولویت

 سپردن کارهای چالشی و ملموس به مدیران زن                       1

 یه عملیات و کارکردهای شرکتقرار دادن زنان در جریان کل                      2

 پشتیبانی مدیریت ارشد از استراتژی های برابری جنسیتی/ های مشاوره تعلیمی برنامه                     3

 ایجاد فرهنگ / زنان  از حمایت و شناختن رسمیت به/  آموزش مسائل اجرایی به زنان                       4

 تی جامع برای زنان و مردانشرک                        

 در جایگاه های مدیریتی زنان حضور بیشتر مورد در ارشد بخشی به مدیران آگاهی                      5

 پیشرفت زنان در محیط های کاری ردیابی و اهداف تعیین                      6

  و ارتقاء مسیرهای ایجاد( / ی و مکانیاز نظر زمان)شرایط کاری انعطاف پذیر                        7

 زنان برای شغلی پیشرفت انداز روشنچشم                       

 ها به محیط کار              طرح های حفظ کارکنان و ورود مجدد آن                      8

 مدیره شرکت ها هیاتدر  زنان انتصاب                            9

 ارشد و مدیریت میانی سطح در زنان برای کانونی های شکل گیری گروه                         11

 شرکت عامل مدیر عنوان به زنان انتصاب                         11

 هاشرکت مدیره هیات و ارشد مدیریت در سمت جنسیتی برابری حامی انتصاب مردان                   12

 استفاده از  طرح های حمایتی                    13

 آموزش های متنوع برای همه مدیران                     14

 ها براساس ساعت کاریارزیابی کارکنان مبتنی بر نتیجه به جای ارزیابی آن                   15
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یاواقیانوسیهوهمچنینمطالعهپیشینهبراساسپیمایشانجامشدهدربینشرکتهاتوسطسازمانجهانیکاردرمنطقهآس

ادبیاتاینحوزهفهرستیازپیشنهاداتورهنمودهایفراگیردرزمینهکاهششکافجنسیتیدراینمنطقهبهشرحزیرارائه

:شدهاست

 تغییرنگاهبهنقشزناندرجامعه -

 مطالعهوبررسیموردهایموفقدرموردکسبوکارهاییباتنوعجنسیتی -

 برابراشتغالفرصتهاییدرخصوصسیاستتخاذا -

 انسانیمنابعتوسعههایشیوهبررسی -

 پذیرانعطافبررسیشرایطکار -

 دستمزدجنسیتیبهبودشکاف -



 زنان در کسب و کار و مدیریت

 

  18 صفحه                                                                                                                 های صنفی کارفرمایی ایرانکانون عالی انجمن

 

 نقش کارفرمایان در بهبود جایگاه زنان در حوزه مدیریت و کسب و کار در منطقه آسیا و اقیانوسیه

هایتنوعجنسیتیبهعنوانیکیازملاحظاتراهبردیمهمیدراتخاذسیاستتواندنقششبکهکارفرمایاندرمنطقهمی
تواننددرجهتحمایتاززناندرجداولزیرفهرستیازاقداماتیارائهشدهاستکهکارفرمایانمی.کسبوکارهاداشتهباشد

.درحوزهمدیریتوکسبوکارانجامدهند

 های کارفرماییزمانهای ارائه شده از سوی سااستراتژی

 برای گسترش حضور زنان در عرصه مدیریت و کسب و کار
 سطوح مختلف در زنان از آماری هایداده آوریجمع برای بیشتر تحقیقات انجام              1

 کار                                  و مستند کسب موردهای تهیه به کمک در جهت مدیریت               

 زنان استعداد پرورش کارفرمایی در زمینه صنفی هایسازی در انجمنظرفیت             2

 (و اعضای هیات مدیره در بین کارفرمایان) سازمان ارشد سطوح در آگاهی سطح بردن بالا             3

    ها در تدوینمندی از آنبهره و های صنفی کارفرماییعضو کانون هایشرکت توسعه و آموزش            4

 ها          ها و شاخصمشیخط             

 زنان استعداد در جهت استفاده حداکثری از شغلی ریزیبرنامه هایطرح مشاوره در دادن            5

    پرورش در جهت سازیظرفیت /مشاوره آموزشی آموزش، گری،امر مربی در توانمندسازی زنان            6

 گیریفرآیند تصمیم در آنان موثر مشارکت از و اطمینان زنان استعداد             

 ها در زمینه تنوع جنسیتی       انتخاب بهترین کیس           7

 تعهد سازمانی افزایش و شیوه بهترین گذاشتن اشتراک و به سازمانی بین تشویق به گفتگوی           8

های            های عضو انجمنشرکت و کارکنان ها در بینبهترین نمونه اساییشن و درونی ارزیابی          9

 موفق و انتخاب الگوهای کار و کسب ترویج منظور به مورد مسائل جنسیتی کارفرمایی در صنفی

 خوب برای زنان             

 هااجرای آن برای عملی ابزار همچنین و هامشیخط توسعه        11

 حمایتی استراتژی سازیآماده        11

            کارفرمایی به اتخاذ تدابیری در جهت نیل به برابری هایسازمان داخلی ظرفیت یتوسعه 12

 جنسیتی

 ابزاری و دانش یک منبع عنوان به کارفرمایی سازمان از تصویری ارائه و بازاریابی استراتژی تغییر        13

 هافرصت و استعداد کمبود ظهوری چون روندهای کاری، حال در هایزمینه در حوزه مسائل جنسیتی در
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 ی کارآفرینی  زنانهای کارفرمایی برای توسعههای ارائه شده از سوی سازمان استراتژی

 زنان های متولی امورسازمان با( تفاهم یادداشت) همکاری های نامه موافقت اجرای              1

 ترغیب سازی در جهت انجام گفت و گوی دو و چندجانبه             2

 زنان کار و کسب با تامین زنجیره ارتباط شناخت             3

 بازار با ارتباط و کارآفرینی کار، و کسب یک آغاز به کار چگونگی مورد در آموزش          4

 زنان کار و کسب برای خرد مالی امکانات به دسترسی گسترش            5

 زنان کار و کسب کیفیت بهبود در زمینه تحقیقات انجام            6

 (کسب و کارارکان ) مرتبط هایسازمان دیگر و زنان با ارتباط تسهیل        7

 سازمان و کارفرمایی هایسازمان اعضای کار، و کسب دارنده زنان بین افکار تبادل و ارتباط تسهیل       8

 مرتبط های

 های بزرگتر ها و شرکتها با سایر سازمانبرقراری ارتباط بین مدیران و رهبران زن در سازمان          9

 متوسط  و های کوچکشرکت زنان در جهت ایجاد برای آموزش رهبری هایبرنامه سازیپیاده       11
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ها و  استراتژی

پیشنهادهایی برای 

 اجرا در ایران
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 سعه حضور زنان در کارآفرینی و مدیریتهایی برای دستیابی به برابری جنسیتی و تو استراتژی

نشست در تبادلشده موارد توجهبهمطالبو هایبندینکاتیکهدغدغهوچالشهایمختلفوجمعبا

کانونعالیبهفرصتدستیابیبحث هایبرابرایجادکسبوکاروایفاینقشمدیریتیبرایزناناست،

:یزیرراموردتوجهقراردهدهااستراتژیدتوانهایصنفیکارفرماییایرانمیانجمن
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هااستراتژی

 Gender Mainstreamingاندازیکمیسیونزناندرکانونعالیبارویکردراه .4

 گیریازتوانطرفینافزاییوبهرهتعاملسازندهباانجمنزنانکارآفرینبهمنظورهم .2

 کسبوکاردسازیمحیطکسبوکاربرایتوسعهکارآفرینیونتوانممشارکتدر .3

 هاوقوانینموردنیازبرایدستیابیبهاهدافطرحیمشخطپارچگیویکاطمینانازکاملبودن .1

 یکارآفرینانهایمالیویژهاندازیصندوقکمکبهراه .5

 دمواردتبعیضجنسیتیدرکاردرمورپژوهشیهایطرحانجام .6

 یزناندروزارتکارجانبهاحیایکارگروهسه .7

 یزنانهایآموزشیمیانمدتوبلندمدتمدیریتورهبریویژهطراحیدوره .8

ایبرایبرابریدرصدیزنانبهعنوانمقدمه32ریزیبرایکمکبهدستیابیهدفمشارکتبرنامه .9

 وکسبوکارومدیریتجنسیتیباتاکیدبربازارکار
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 نگاهی به جایگاه زنان در بخش مدیریت و کسب و کار در منطقه آسیا و اقیانوسیهگزارش   -پیوست 
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نتایج این تحقیق بطور آشکار حاکی از کمبود حضور زنان در جایگاه مدیریت ارشد شرکت ها و متمرکز 

 شدن آنها در یک سری سمت های کاری و مدیریتی خاص است

سال  02چندان پرتعداد نیستند، اما آمارها در با وجود اینکه زنان در جایگاه مدیران ارشد در کشورهای مختلف 

 زنان کار و کسب گسترش. گذشته حاکی از روند رو به افزایش تعداد زنان در جایگاه مدیران ارشد و میانی است

که  بطوری. برانگیزی داردگیری ابعاد پیچیده و چالشتصمیم هایجایگاه تعداد بیشتر آنها در قرار گرفتن و

شواهد حاکی از آن است که . کندهای مختلف بازارهای کار بیشتر عیان میجنسیتی را در بخش هاینابرابری

گزارش جدیدترین در . وری موثر استحضور زنان در ایجاد رقابت در فضای کسب و کارها و دستیابی به بهره

یه افزایش حضور زنان در مورد کشورهای منطقه آسیا و اقیانوس (گزارش سال میلادی جاری) سازمان جهانی کار

محرکی برای رشد و توسعه اقتصادی و در نهایت دستیابی به توسعه پایدار در بین کشورهای این منطقه قلمداد 

در سایزهای کوچک، متوسط و بزرگ و بعضاً ) شرکت 814 این گزارش که براساس پیمایش داده های. شده است

با پشتیبانی سازمان  و ایران ریلانکا، سکشور از منطقه از جمله بنگلادش، پاکستان، فیجی، فیلیپین 7در  (چندملیتی

از سوی سازمان جهانی ( ایران کارفرمایی صنفی هایانجمن عالی کانوندر ایران با حمایت )ملی کار این کشورها 

 و آسیا منطقه در کار و کسب و ریتمدی بخش در تصویر کلی از وضعیت زنان تهیه شده 0212کار در سال 

و سعی دارد موانعی را که زنان در راه پیشرفت در حوزه مدیریت و کسب و کار با آن دهد اقیانوسیه ارائه می

 . روبرو هستند منعکس کند

زنان به عنوان منابع بکر استعداد در شرایطی که کمبود مهارت و استعداد عامل زمین خوردن بسیاری از کسب و 

درصد  02با این وجود براساس آمارها . رهاست، نقش کلیدی در رونق و پیشرفت فضای کسب و کارها دارندکا

از کسب و کارها در منطقه آسیا و اقیانوسیه براین مساله متفق القول هستند که نگه داشتن زنان در محیط کار یک 

ی که در ایجاد تعادل بین مسئولیت های در این گزارش به بار دوسویه ا. مشکل بزرگ  صاحبان کسب و کار است

 .خانواده و کار بردوش زنان است، بطور مفصل پرداخته شده است
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های مورد مطالعه، تعداد زنانی که در سمت مدیر درصد از شرکت 00  که در آمده همچنین در این گزارش

 .ردی صفر درصد بوده استدرصد و یا کمتر و در موا 12اند، بوده (مدیرعامل و یا عضو هیات مدیره)ارشد

درصد از زنان، به عنوان مدیر ارشد  0ها تنها کمی بیش از همچنین براساس نتایج این گزارش در بین شرکت

زنان در جایگاه مدیریت ارشد  کمبود حضورنتایج این تحقیق بطور آشکار حاکی از . انداجرایی فعالیت داشته

براساس آمار موجود در . های کاری و مدیریتی خاص است شرکت ها و متمرکز شدن آنها در یک سری سمت

کشور چین، نیوزیلند و ویتنام در منطقه آسیا و اقیانوسیه هستند که در آنها تعداد زنانی که به  2این گزارش تنها 

 . درصد است 0عنوان مدیر ارشد اجرایی فعالیت می کنند بیش از 

بسیاری از کشورهای منطقه آسیا و اقیانوسیه در کسب فرصت های براساس یافته های این گزارش امروزه زنان در 

امروزه . و به عنوان منبع رو به افزایشی از استعداد ملی عمل می کنند. آموزشی گوی سبقت را از مردان ربوده اند

از  شاهد هستیم که روز به روز به تعداد کسب و کارهایی که توسط زنان مدیریت می شود افزوده شده اما نباید

این مساله غافل شد که همچنان تعداد زنانی که در سمت مدیرعامل و یا عضو هیات مدیره در شرکت ها و 

 .   سازمان ها فعالیت می کنند، کم اند

در حمایت از فرصت های برابر کاری  کارفرمایی صنفی های انجمندر این گزارش تلاش شده تا به نقش پررنگ 

 .  رداخته شودبرای زنان در محیط های کاری پ

بخش تدوین شده و در آن وضعیت زنان منطقه آسیا و اقیانوسیه در حوزه مدیریت کسب و  10گزارش مذکور در 

کار، موانع موجود بر سر راه مدیریت زنان، بهره مندی از استعداد زنان در حوزه های مدیریت و کسب و کار، 

 کارفرمایی صنفی های انجمنور آنچه سازمان ها و ، سقف و دیوار شیشه ای و همین ط دستمزد جنسیتی شکاف

می توانند برای کاهش موانع ورود زنان به حوزه های مدیریت و کسب و کار انجام دهند مورد بحث و بررسی 

 .قرار گرفته است

 نقش زنان در رهبری و مدیریت کسب و کار در منطقه آسیا و اقیانوسیه

. کار زنان در اقصی نقاط جهان با چالش های فراوانی روبرو هستند در حوزه مدیریت و رهبری در بازار کسب و

تمرکز زنان در حوزه های خاص مدیریتی باعث شده تجربه های کاری آنها تنوع کمتری داشته باشد و همین خود 



 زنان در کسب و کار و مدیریت

 

  27 صفحه                                                                                                                 های صنفی کارفرمایی ایرانکانون عالی انجمن

 

چیزی که در این  .به عنوان عاملی است که از رشد و ارتقاء زنان به سمت های مدیریت ارشد جلوگیری می کند

بطوریکه این نشتی باعث می شود که هرچه از به . زارش از آن به عنوان نشتی در خطوط لوله یاد شده استگ

 . سمت های بالاتر سازمان نزدیک می شویم، با زنان کمتری روبرو می شویم

 :بطور دقیقتر براساس یافته های این گزارش 

 :سطح مدیران عملیاتی در 

هیچ مدیر زنی در این سطح وجود نداشته  طالعه در این گزارشی مورد مدرصد شرکت ها 8در حدود  -

 .است

 .درصد از مدیران زن بوده اند 12درصد شرکت ها، تا حدود  22در تقریباً  -

 .درصد مدیران عملیاتی زن بوده اند 22درصد شرکت ها، کمتر از  05در  -

 .تشکیل می دادنددرصد از مدیران عملیاتی را زنان  81-02درصد از شرکت ها، حدود  10در  -

 .درصد مدیران عملیاتی را تشکیل می دادند 02درصد از شرکت ها، زنان بیش از  14در  -

 :در سطح مدیران میانی 

 .درصد از مدیران میانی را زنان تشکیل می دادند 12درصد از شرکت ها، بیش از  20در  -

 ( :ارشد)در سطح مدیران عالی

 .در این سطح وجود نداشته است درصد از شرکت ها، مدیر زنی 11در حدود  -

 .درصد و کمتر از آن مدیران را زنان تشکیل می دادند 12درصد از شرکت ها،  28در  -

درصد از مدیران ارشد آن شرکت ها را تشکیل می  81-02درصد از شرکت ها، زنان بین  11در بین  -

 . دادند

د آنها را زنان تشکیل می دادند و درصد از مدیران ارش 22درصد از شرکت ها، کمتر از  84در مجموع،  -

 .درصد مدیران را زنان تشکیل می دادند 02درصد از شرکت ها ،  12در 
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 موانع بر سر راه رهبری و مدیریت زنان 

 ایسقف شیشه

های اخیر برخی از ها در سالها و سازمانبه منظور افزایش تعداد زنان در سمت مدیریت ارشد در شرکت 

قانونی را  0211بطور مثال دولت مالزی در سال . اندا و اقیانوسیه دست به اقداماتی زدهکشورهای منطقه آسی

شان گیرنده در شرکتدرصد افراد تصمیم 22های خصوصی ملزم شدند تا تصویب کرد که براساس آن شرکت

شرکتی در هر در هند قانونی تصویب شد که براساس آن هر  0212و یا در سال . را از بین زنان انتخاب کنند

های انجام با این حال بررسی. حداقل یک نفر عضو زن را در هیات مدیره خود به خدمت بگیردباید سال 

های مورد بررسی هیچ زنی در هیات مدیره خود درصد از شرکت 08دهد که شده در این گزارش نشان می

 82) 82به  82سیتی آن هم به نسبت ها توازن جندرصد از این هیات مدیره این شرکت 18ندارند و تنها در 

 . وجود دارد( درصد زنان  82درصد مردان و 

ها در منطقه آسیا و اقیانوسیه بطور در جدول زیر درصد حضور زنان به عنوان عضو هیات مدیره شرکت

 . ای نشان داده شده استمقایسه

 
 آسیا و اقیانوسیهدرصد حضور زنان به عنوان عضو هیات مدیره شرکت ها در منطقه       
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 دیوار شیشه ای

هایی ایجاد کند، بلکه دیوارهای های کاری برای زنان محدودیتتواند در محیطای مینه تنها سقف شیشه

های متفاوت شغلی بین زنان و مردان ایجاد تواند در سلسله مراتب ساختار سازمانی کارراههای هم میشیشه

ه منجر به این می شود که تجربه کاری زنان نسبت به مردان از تنوع کمتری در بسیاری از موارد این مسال. کند

بطوری . برخوردار است و این امر شکل گیری دیوار های شیشه ای در محیط های کاری را تقویت می کند

 .که به نظر می رسد که تمایل زنان به حوزه های خاصی از سمت های مدیریتی جهت پیدا می کند
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ه براساس پیمایش های سازمان جهانی کار  تهیه شده نشان می دهد که زنان در منطقه آسیا و جدول فوق ک

اقیانوسیه در حوزه های خاصی از مدیریت از جمله منابع انسانی، مدیریت ارتباطات و روابط عمومی و مالی و 

و همچنین مدیریت حال آنکه حضور زنان در بخش مدیریت فروش و مدیریت عملیات . اجرایی متمرکز هستند

 . تولید و تحقیق و بطور کلی در حوزه مدیریت عمومی کم است

با حضور هرچه بیشتر زنان در عرصه های اجتماعی، سیاسی و اقتصادی و بویژه در جایگاه تصمیم گیرنده، 

ن یک با این حال همچنا. هنجارهای مبتنی بر جنسیت در منطقه آسیا و اقیانوسیه در حال تغییر و تکامل است

اگر کلیشه های جنسیتی را یک سری نقش های پذیرفته شده از زنان و . سری کلیشه های جنسیتی وجود دارند

مردان در یک زمینه و بافت اجتماعی خاص در نظر بگیریم، باید به یاد داشته باشیم که پذیرش مطلق هرکدام از 

های روان شناسانه ، رفتارها و آرزوهای افراد در این کلیشه ها می تواند یک سری مهارت ها، توانایی ها ، نگرش 

بطور تاریخی، حوزه مدیریت، تصمیم گیری و راه اندازی کسب و کار . جوامع را بویژه در بین زنان نادیده بگیرد

برای زنان تعادل بین کار و مسئولیت های شغلی و انجام مسئولیت ها در قبال .در قلمرو کاری مردان بوده است

به نظر می رسد که در منطقه آسیا و اقیانوسیه ضرورت بهبود خط مشی های . اده حائز اهمیت استافراد خانو

 . کندبطوریکه که توازن بیشتری بین کار و زندگی خانوادگی ایجاد وجود دارد عمومی در زمینه نگهداری فرزندان 

مدیریت و رهبری در محیط کار با  سازمان جهانی کار به منظور شناسایی موانع موجود بر سر راه زنان در حوزه

کشور از منطقه آسیا و اقیانوسیه، دسته بندی زیر را براساس پاسخ های بدست آمده ارائه   7انجام پیمایش در بین 

 : کرده است
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 موانع موجود بر سر راه زنان در حوزه مدیریت و رهبری در محیط کار

 انع شناسایی شده وم            رتبه                                          

  مسئولیت بیشتر زنان در خانواده /  تجارب کم زنان در مدیریت واحدهای صف                      1    

 نقش هایی که از سمت جامعه بر دوش زنان و مردان گذاشته می شود                    2    

 نکمبود الگو برای زنا                  3    

 وجود فرهنگ شرکتی مردانه                  4    

 وجود کلیشه هایی بر علیه زنان                  5    

   نبود راه حل های کاری /  فقدان دوره های آموزش رهبری ویژه زنان در سازمان ها                   6   

 منعطف                       

 از سوی جامعه مردان به ترک کار برای پذیرفتن مسئولیت های خانوادگی شدنب نترغی               7   

 کمبود خط مشی ها و برنامه های برابری طلبانه در شرکت ها               8   

 /نبود استراتژی به منظور نگه داری از زنان بامهارت در محیط کار               9   

 مردانه به مقوله مدیریت داشتن نگاهی                   

  ارتقاء و استخدام در جنسیتی وجود تبعیض             11  

 قوانین تفکیک نشده و ناکافی کار             11  

 عدم اجرای سیاست های برابری جنسیتی در عمل             12  

 تحقیق پیمایشی سازمان جهانی کار: منبع
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مدیر ارشد  1022و در پیمایشی بین  0210شرکت مکنزی اند کامپنی در سال نتایج تحقیقی مشابه که توسط 

درصد از مدیران زن بویژه در سطوح  22بازار آسیایی صورت گرفته حاکی از آن است که حدود  12شرکت در 

 . ارشد بطور داوطلبانه و به دلیل تعهدات خانوادگی از کار کناره گیری می کنند

جتماعی بر سر راه زنان در محیط های کاری، موانع سازمانی چون فقدان برنامه های علاوه بر موانع فردی و ا

کاری منعطف و نبود استراتژی های مناسب در سطح بنگاه به منظور توسعه رهبران زن در محیط های کاری 

یان درصد از پاسخگو 82براساس آمار این گزارش حدود . همچنان مانعی در راه توسعه فرصت های شغلی است

در پیمایش سازمان جهانی کار ارتقاء زنان به سمت های ارشد مدیریتی را در دستور کار خط مشی ها و 

در منطقه آسیا و  0211براساس نتایج گزارش دیگری که در سال . راهبردهای شرکت شان در نظر نگرفته اند

درصد از شرکت  72طقه مذکور، حدود اقیانوسیه انجام شده با وجود تمایل سازمان ها به تنوع نیروی کار در من

 . های این منطقه استراتژی تعریف شده و مشخصی برای گسترش نقش زنان در سمت های مدیریتی ندارند

با وجود موانعی که بر سر راه پیشرفت زنان در سمت های مدیریتی وجود دارد که در بالا به برخی از آنها اشاره 

ی در منطقه آسیا و اقیانوسیه در حال تغییر است و براساس پیش بینی ها شد، از آنجا که روندهای جمعیت شناس

نرخ رشد جمعیت در این منطقه در سال های آتی رو به کاهش خواهد گذاشت و در نتیجه نیروی کار پیرتر 

 . خواهند شد، نقش و جایگاه زنان در محیط های کار در این منطقه در سال های آتی برجسته تر خواهد شد

درصد  82کشور این منطقه سهم زنان از کل افراد شاغل بالاتر از میانگین جهانی  20کشور از  01اس آمار در براس

نتایج . این حاکی از افزایش فعالیت اقتصادی زنان به عنوان کارآفرین، صاحبان کسب و کار و مدیراست. است

براساس . نیرو محرکه رشد بازار خواهد بود تحقیقات نشان می دهند که روند روبه رشد ورود زنان به بازار کار،

در مورد بازارهای نوظهور در جهان، نشان می دهد که زنان به عنوان مصرف کننده و  0210نتایج یک تحقیق در 

 . کارآفرین بعد از کشور چین و هند سومین جمعیت میلیاردی در جهان را تشکیل می دهند
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 وضعیت زنان در کسب و کار

خود درصد از کسب و کارها را در قالب  22منطقه آسیا و اقیانوسیه مالکیت و مدیریت حدود امروز زنان در 

کشور از  17در . بزرگ در اختیار دارند وکوچک و یا شرکت های متوسط  ،و در ابعاد بنگاه های خرد  اشتغالی

این میزان در یک کشور . تتعداد زنان کارفرما افزایش داشته اس 0222-0210کشور این منطقه در بازه زمانی  01

 . کشور روبه کاهش گذاشته است 0ثابت و در 

 
 سهم کارفرمایان زن در منطقه آسیا و اقیانوسیه

 2115پایگاه داده های آماری سازمان جهانی کار؛ : منبع
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بطوریکه در برخی کشورها . در پس این آمار منطقه ای تفاوت های زیادی بین وضعیت کشورها وجود دارد

د مشارکت زنان در فعالیت کسب و کار کم بوده و در برخی دیگر حدود نیمی از کسب و کارها در اختیار درص

 .  زنان است

 
 

 در منطقه آسیا و اقیانوسیه خوداشتغالی زنانسهم 

 2115پایگاه داده های آماری سازمان جهانی کار؛ : منبع
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 وضعیت زنان در مدیریت 

درصد از سمت های مدیریتی را در  00کشور منطقه آسیا و اقیانوسیه زنان  00 کشور از 18در سال های اخیر در 

سه  .درصد بوده است 10کشور از این منطقه سهم زنان کمتر از  8و این در حالی است که در . اختیار داشته اند

گذاران، درصد از قانون 82کشوری در جهان هستند که حدود  00 ءکشور مغولستان، نیوزیلند و فیلیپین، جز

 .مقامات ارشد و مدیران آنها زن هستند

 ( 2111 -  2112/   2113)آخرین سال، گزارش سازمان جهانی کار آمار سهم زنان از کل مدیران ، 

 درصد                    سال                 درصد                 سال                       کشور 

 بنگلادش                       -                      -                2111                         5.4

 بوتان                     2115                14.4                 2113                       16.9

 بورونئی                      2111                25.7                   -                              -

        کامبوج  2111                12.6              2111                        18.1

 چین                        2115               16.8                -                               -

 کنگهنگ                        2111               26.1            2113                         31.1

 اندونزی                        2117              19.7             2113                         23.2

 انجمهوری اسلامی ایر                    2115               16.2  2111                         14.6

 ژاپن                        2116               11.7            2113                         11.2

 جنوبیکره                       2118                5.9             2112                        11.1

 (چین)ماکائو                        2111              23.1           2113                          32.3

 مالزی                        2111              23.2           2113                          22.1
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 مالدیو                        2116           14.3              2111                          13.4

 مغولستان                        2111            31.2             2112                          41.9

 نپال                           2111            13.8                 -                        -

 پاکستان                        2111             2.9                     2118                    3.1

 فیلیپین                         2111            57.7                    2112                  47.6

 سنگاپور                         2111            24.8                    2113                  33.7

 سریلانکا                         2112            21.7                    2113                  26.6

 تایلند                                     2111            25.5                    2113                  38.6

 مورتی                             -                 -                    2111                    14.3

 ویتنام                           2111             16.8                  2113                    24.4

 استرالیا                           2111              32.9                 2113                    36.1

 کوک آیسلندز                           2111               36.1                2111                    47.5

 کریباتی                         2112                   27.3              2111                     36.4

 نیوزیلند                          2111                   38.2             2118                      41.1

 نیوو                                   2111                   31.9               -                            -

 ساموآ                        2111                    28.5           2112                      51.1

 تونگا                       2113                    26.6               -                                -

 تووالو                         2112                  24.5                 -                         -

 وانوتا                         -                        -               2119                         28.6

 مرکز آمار سازمان جهانی کار: منبع                                                                                     
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  37 صفحه                                                                                                                 های صنفی کارفرمایی ایرانکانون عالی انجمن

 

 

بر تعداد مدیران زن افزوده  کشور در منطقه آسیا و اقیانوسیه 00کشور از  14براساس آنچه در جدول بالا آمده در 

 .درصد کاهش داشته است 0تعداد زنان در مناسب مدیریتی  0212تا  0220همچنین بر بازه زمانی . شده است

 دستمزد در منطقه آسیا و اقیانوسیه  جنسیتی شکاف

سیستم . برابری در پرداخت به عنوان محرکی در جهت ارتقاء تنوع جنسیتی در محیط های کاری به شمار می رود

های برابر پرداخت باعث بالارفتن جاذبه محیط های کاری برای زنان و امکان حفظ و نگه داشت آنها در محیط 

 جنسیتی شکاف. بدین ترتیب آنها بهتر می توانند از پله های ترقی در یک سازمان بالا بروند. های کاری می شود

 00.5که زنان در ازای انجام کار برابر بطور متوسط به عنوان یک واقعیت جهانی وجود دارد بطوریکه  دستمزد

براساس نتایج تحقیقات صورت گرفته سرعت اقداماتی که در زمینه . درصد کمتر دستمزد دریافت می کنند

سال  72برطرف کردن این نقیصه در جهان انجام می شود بگونه ای است که برای پرشدن چنین شکافی حدود 

در منطقه آسیا و اقیانوسیه آمارها حاکی از تفاوت در بین  دستمزد جنسیتی افشکدر مورد . زمان لازم است

 22بطوریکه این شکاف در کشورهایی چون هند، کره جنوبی، ژاپن و هنگ کنگ حدود . کشورهای مختلف است

 . درصد است 0درصد و در بین کشورهایی چون مالزی و تایلند زیر 

 نانبرطرف کردن موانع بر سر راه مدیریت ز

ها، شرکت. گیری استای از زنان فعال در حوزه کسب و کار در منطقه آسیا و اقیانوسیه در حال شکلشبکه

ها و ابتکاراتی در جهت بستن برنامه های غیردولتی در حال بکارها، موسسات آکادمیک و سازمانها، دولتسازمان

ویژه در بازارهای نوظهور ه ع کارآفرینی زنان بموضو. توسعه حضور زنان در حوزه مدیریت و کسب و کار هستند

 . منطقه که در آن اقتصاد غیررسمی تنها شکل فعالیت اقتصادی است بسیار مطرح است

های حضور جانبه برای برطرف کردن موانع و چالشهمهدهنده ضرورت و اهتمام بنابراین مجموع این عوامل نشان

 .کارها و یا کارآفرینی استهای مدیریتی و رهبری کسب و زنان در پست

 


